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Verbesserungen in der
Zusammenarbeit mit der GEMA

Lintig im September 2010
Liebe Mitglieder,
zum Thema GEMA gibt es immer wieder Fragen, Bescti@reund Anregungen von Eurer Seite.

Der CC hat daher der GEMA vorgeschlagen, eine gesame Gesprachsplattform ins Leben zu
rufen, um Kritk und Anregungen der CC-Mitgliederorlringen zu koénnen. GEMA-
Vorstandsmitglied Georg Oeller reagierte sehr posiuf unsere Initiative und sagte uns die
Teilnahme der GEMA an einem solchen Austausch zu.

Ihr hattet so die Moglichkeit, Fragen an die GEMArichten, von guten oder schlechten Erfahrungen
zu berichten sowie Verbesserungsvorschlage zu mache

Auf Grundlage Eurer Beitrdage wollen wir dann mitr déEMA diskutieren, ihr Gelegenheit zur
Stellungnahme und Erlauterung geben und ggf. néslirigen fiir regelménRig auftauchende Probleme
suchen.

Es soll jedoch nicht darum gehen, die EinzelfatbeDetail zu l6sen oder sich Uber einzelne GEMA-
Mitarbeiter zu beschweren.

Formuliert  also zahlreich Eure Fragen, Erfahrungsbeichte, Kritik ~ und
Verbesserungsvorschlage zu den GEMA-Themen

- Anmeldung

- Abrechnung

- Reklamation
bis zum 17.09.10

und schickt sie an die CC-Geschaftsstelle. Eurer&g werden dann von uns sortiert und
zusammengefasst und - wenn gewtnscht, anonymisiartie GEMA geschickt.

In der Mailinglist gab es ja schon einige Beitrd(e.B. zum Thema "Abrechnung Sender-
eigenwerbung"). Wenn lhr nichts dagegen einzuwerasn, wirden wir diese Beitrage - natirlich
ohne Namensnennung oder sonstige Hinweise auf deenller - mit in die Sammlung aufnehmen.
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